BERATUNG - BEGLEITUNG - UNTERSTUTZUNG

VERFAHRENSLOTS*IN

im Regionalverband Saarbriicken

Der Regionalverband.

Verbindet Stddte, REGIONALVERBAND
Gemeinden und Menschen. SAARBRUCKEN
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Die VERFAHRENSLOTS*IN

UNABHANGIG e INDIVIDUELL e FREIWILLIG

Neu im Jugendamt: VERFAHRENSLOTS*IN

VERFAHRENSLOTS*IN ist ein unabhangiger und kostenfreier
Dienst, der bei der Unterstiitzung fiir Menschen mit Behin-
derungen und ihre Angehorigen einfach und unkompliziert
Hilfe anbietet.

Die VERFAHRENSLOTS*IN

o erkennt rechtssicher die zustehenden Hilfen fiir Kinder,
Jugendliche und Familien mit (drohender) Behinderung

e unterstiitzt bei Antragsstellungen

e sorgt schnell und individuell dafiir, die Hilfe zu bekom-
men, die bendtigt wird

Die Beratung durch die VERFAHRENSLOTS*IN kann in

Anspruch genommen werden von:

e jungen Menschen mit Behinderung oder von Behinderung
bedrohte Menschen bis zum 27. Lebensjahr

e Eltern und Erziehungs- oder Sorgeberechtigte

o Gesetzliche Betreuer, Amtsvormiinder, Erganzungspfleger,
Pflegeeltern

Beratungsstellen unserer VERFAHRENSLOTS*IN

» Dienstgebaude und Aufienstellen des Jugendamtes,
der Sozialraumbiiros oder der Gemeinwesenarbeit der
freien Trager

e im eigenen Zuhause oder bei Vertrauten



KOSTENFREI

0Ob bei einem personlichen Gesprach in einer der Bera-
tungsstellen der VERFAHRENSLOTS*IN oder per Telefon -
gemeinsam wird eine Losung gefunden, in welcher Form
die bendtigte Hilfe bestmdglich erfolgen kann.

1 e Miteinander reden

In einem Gesprach wird die Situation griindlich unter die
Lupe genommen. Dabei werden alle Probleme, Hindernisse
und Sorgen erértert und analysiert, welcher Bedarf besteht.

2 e Genau hinschauen

Gemeinsam werden geeignete Angebote ausgelotet.

Im Anschluss erfolgt eine Beratung der VERFAHRENSLOTS*IN
uber die Angebote, die genau passen.

e Den richtigen Weg einschlagen
Die VERFAHRENSLOTS*IN ist behilflich bei der Suche nach
Institutionen, wo Unterstiitzung in Anspruch genommen
werden kann. Ob bei Antragsstellungen oder der Klarung,
welche HilfsmaRnahmen gewahrt werden kénnen (z.B.
vom Landesamt, der Jugendhilfe oder einem anderen
Trager der Eingliederungshilfe) - die VERFAHRENSLOTS*IN
steht Menschen mit Behinderungen und ihren Angehdérigen
kompetent zur Seite.
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Kontakt

Unsere Beratungsgebiete und die
zustandigen Ansprechpartnerinnen:
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‘ Nadine Griinewald-Zimmer

Dipl. Sozialpddagogin/-arbeiterin

Fon 0681 506-5789 | nadine.gruenewald-zimmer@rvsbr.de
Am Standort: Sozialraumbiiro Malstatt | Zimmer 17
Lebacher StraRe 4 | 66113 Saarbriicken

Grofrosseln | Heusweiler | Piittlingen | Riegelsberg |
Saarbriicken-West plus Malstatt | Vélklingen

. Christine Geppert

Dipl. Sozialpddagogin/-arbeiterin

Fon 0681 506-5625 | christine.geppert@rvsbr.de
Am Standort: Jugendamt | Zimmer 4.51
Europaallee 11| 66113 Saarbriicken
Friedrichsthal | Kleinblittersdorf | Quierschied |

Saarbriicken-Mitte (ohne Malstatt) | Saarbriicken-Dudweiler |
Saarbriicken-Halberg | Sulzbach

E Regionalverband Saarbriicken
Jugendamt | Verfahrenslotsen

Europaallee 11 | 66113 Saarbriicken

www.regionalverband.de/verfahrenslotse



